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सदंशे 
CHIEF EXECUTIVE OFFICER स े
Magna क� आचार और नैितकता संिहता हमारी संस्कृित म� अंत�नर्िहत (एम्बेडेड) ह ैऔर हमारी कंपनी के उ�ेश्य और मूल मूल्य� 

का समथर्न करती है। हमारी संिहता एक संगठन के �प म� हमारी �ितब�ता को दशार्ता ह ैऔर उन �मुख िस�ांत� पर जोर देता ह ै

जो हम� हमेशा ईमानदारी से और सही काम करन ेके िलए मागर्दशर्न करत ेह�।  

 

हमारी �ित�ा क� रक्षा और Magna क� हो रही सफलता म� योगदान करन ेके िलए, हम सभी को हमारी संिहता के मूल्य� क� 

समीक्षा करन,े उसे समझन ेऔर जीन ेके िलए समय िनकलना महत्वपूणर् ह।ै हमारी संिहता एक रोडमैप ह ैिजसे हम �ित�दन 

अनुसरण कर सकते ह�, जो Magna को �भािवत करन ेवाले िनणर्य लेन ेके दौरान हम� क्या स्वीकार करन ेऔर क्या नह� करन ेम� 

मदद करता ह।ै 

 

2022 म�, Ethisphere ने Magna को दिुनया क� सबसे नैितक कंपिनय� म� से एक के �प म� मान्यता दी ह,ै ये सम्मान असाधारण 

िवशेष कायर्�म और �ापार ईमानदारी को आगे बढ़ान ेक� �ितब�ता �दान करन ेवाली संगठन� क� एक चु�नंदा संगठन� को �दया 

जाता ह।ै मुझे अपन ेसम�पर्त कमर्चा�रय� पर गवर् ह,ै जो Magna के िलए �ितब� ह� और जो कुछ भी करत ेह� उनम� उ�तम नैितक 

मानक� को लागू करत ेह�। हमारे कमर्चारी हमारी सफलता क� कंुजी ह�। 

 

Magna के �ित आपके िनरंतर समपर्ण और हमारे नैितक मूल्य� को कायम रखन ेक� आपक� �ितब�ता के िलए आपका धन्यवाद। 

 

स्वामी कोटािगरी 

मुख्य कायर्कारी अिधकारी 
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सदंशे 
CHIEF COMPLIANCE OFFICER स े
 
Magna क� आचार और नैितकता संिहता यह प�ा करन ेके िलए हमारे मागर्दशर्न का मुख्य संसाधन ह ै�क हम सभी अपन े

�ावसाियक लेन-देन� म� इर्मानदारी और सत्यिन�ा से काम कर�। मुझे हाल ही म� Magna के एक पुराने कमर्चारी क� ओर से एक 

ईमेल �ा� �आ। उन्ह�ने मुझस ेकहा �क उन्ह�ने Magna के कमर्चारी होने के तौर पर हमेशा गौरव से काम �कया ह,ै ले�कन यह 

जानकर उन्ह� और भी गवर् महसूस �आ ह ै�क िजस कंपनी के िलए वह काम कर रह ेह�, वह नैितकता और ईमानदारी को अपनी 

मुख्य �ाथिमकता बना रही ह।ै 

 

मुझे उस शानदार काम पर भी ब�त गवर् होता ह ैिजसे हमारे कमर्चा�रय� ने यह सुिनि�त करन ेके िलए �कया ह ै�क वे आचार और 

नैितकता संिहता का अनुपालन कर� और उनके िलए ज़�री जवाब �ा� कर�। कभी-कभी वे जवाब स्वाभािवक नह� होते ह� या 

“अस्प�” होते ह�। हमने हमारे Regional Compliance Officers के िलए सवाल� म� 

 

और आंत�रक उपलब्ध अनुपालन संसाधन� के उपयोग म� बढ़ोतरी क� वृि� देखी ह।ै हम यह भी देख रह ेह ै�क ज़्यादा कमर्चारी िहत 

टकराव का खुलासा करन,े सरकारी अिधका�रय� को उपहार देन ेऔर ईमानदारी जांचन ेके िलए हमारे Disclose It! िसस्टम का 

उपयोग कर रह ेह�, िजसस ेहम यह पुि� कर सकते ह� �क Magna का �ितिनिधत्व करन ेवाले तीसरे पक्ष क� नैितक �ावसाियक 

���या �िति�त ह।ै कमर्चा�रय� ने "Magna Upstanders" बनने के िलए �ितब� �कया है, जब हम अनुिचत �वहार देख� तब 

हम बोल सक� , न क� बस खड़े रहकर तमाशा देखन ेवाले बने रह�। 

 

हम ब�त ज�टल �वसाय म� ह�, िजसम� चुनौतीपूणर् और सू�म नैितकता और अनुपालन समस्याएं आती ह�। ईमानदारी से और 

आवाज़ उठाकर कारर्वाई करके आपक� भूिमका हर �दन िनभाने के िलए धन्यवाद। आपक� �ितब�ता हम� िमल रही सफलता को 

आगे बढ़ाती ह ै- हम� एक �दशा म� ले जाती ह।ै Forward. For all. 

 

Joanne Horibe 

Vice President, Ethics and Chief Compliance Officer 
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प�रचय 
यह महत्वपूणर् ह ै�क हम सभी अपनी कॉरपोरेट नीितय� के अनु�प और नैितक ढंग से �वसाय करन ेम� अपन ेदाियत्व को समझ�।  

 

आज, जैसा �क गितशीलता प�रदशृ्य अिधक ज�टल और चुनौतीपूणर् होता जा रहा ह,ै यह महत्वपूणर् ह ै�क हम सभी �वसाय को 

इस तरह से संचािलत करन ेके अपन ेदाियत्व को समझ� जो हमारी कॉप�रेट नीितय� के साथ नैितक और अनु�प हो।  हमारी आचार 

संिहता और नैितकता ("सिंहता") हमारे नैितक मानक� को बनाए रखन ेम� हमारी सहायता करन ेके िलए एक मागर्दशर्क के �प म� 

कायर् करती है। 

 

हम अपेक्षा करत ेह� और चाहते ह� �क �त्येक कमर्चारी लागू कानून के अनुसार और हमारे मूल मूल्य� और �ावसाियक िस�ांत� के 

अनु�प कायर् करे। हम अपन ेआपू�तर्कतार्�, सलाहकार�, स्वतं� ठेकेदार�, एज�ट� और अन्य �ितिनिधय� से भी इन मानक� को पूरा 

करन ेक� अपेक्षा करत ेह�। इस संिहता का उल्लंघन करन ेपर कमर्चा�रय� पर अनुशासिनक कायर्वाही क� जाएगी, िजसम� बखार्स्तगी 

भी शािमल ह।ै 

 
यह मानक लागू करता है �क कैस ेहम : 

• कायर्स्थल म� एक-दसूरे से बतार्व करत ेह�; 
• अपन ेपयार्वरण संबंधी उ�रदाियत्व िनभाते ह�; 
• �ितस्प�धर्य� से िनपटते ह�; 
• सरकारी कमर्चा�रय� से बातचीत करत ेह�; और 
• हमारी और साथ ही हमारे �ाहक� क� गोपनीय जानकारी क� रक्षा करत ेह�। 

 
हम म� से �त्येक स�ाई और ईमानदारी के साथ कायर् करन ेऔर हर समय नैितक चुनाव करन ेके िलए िजम्मेदार ह।ै यह हमारे कायर् 

का मुख्य अंश है। हमारी नैितकता और कानूनी अनुपालन टीम हम� इस क्षे� म� सफल होने म� सक्षम बनाने के िलए आवश्यक 

�िशक्षण और िनरंतर सहायता �दान करन ेके िलए �ितब� है। 

 

हमारी संिहता हमारे �ोफेशनल जीवन म� होने वाली बातचीत पर लागू होती ह,ै िजसम� दैिनक कायार्लय म� मुलाकात�, साझा 

ऑनलाइन स्पेसस, सोशल मीिडया, सम्मेलन (कॉन्�� स) और अन्य कायर्�म शािमल ह� जहा ंहम Magna का �ितिनिधत्व करत ेह�। 

 

यह दस्तावेज़, Magna कमर्चा�रय� के �प म�, हमारे क�र्�� के िलए एक संसाधन के �प म� हमारा मागर्दशर्न करता है, और 

स्थानीय एवं अंतरार्�ीय कानून� का अनुपालन सुिनि�त करन ेके िलए िवषय �दान करता है। 
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सवाल. म� Magna का एक कमर्चारी �।ं क्या यह आचार और निैतकता सिंहता मझु पर लाग ूहोती ह?ै 

जवाब. जी हां। Magna International Inc. के सभी कमर्चा�रय� पर (पूणर्कािलक और अंशकािलक कमर्चा�रय� सिहत) और 

इसके सभी ऑपरे�टंग समूह� पर, िडवीजन� पर, संयु� उ�म� पर और िव� स्तर पर अन्य संचालन� पर सिंहता लागू होता ह।ै यह 

हमारे बोडर् के सभी डायरेक्टर और अिधका�रय� पर भी लागू होता है। 

सवाल. म� Magna का आप�ूतर्कतार् (सप्लायर) �।ं क्या यह सिंहता मझु पर लाग ूहोती ह?ै 

जवाब. जो कोई भी हमारी ओर से काम करता है, जैस े�क आपू�तर्कतार्, सलाहकार, स्वतं� ठेकेदार, एज�ट, और अन्य �ितिनिधय� 

को आप�ूतर्कतार् आचार सिंहता क� आवश्यकता� को पूरा करना आवश्यक ह,ै जो इस संिहता म� पाए जान ेवाले मानक� के समान 

ह।ै 

सवाल. मरेे इस सिंहता का उल्लघंन करन ेके प�रणाम क्या ह�ग?े 

जवाब. आचार संिहता और नैितकता के मूल्य� से हम पूणर् �प से �ितब� ह� और इन �ितब�ता� को पूरा करन ेम� होने वाली 

�कसी भी िवफलता को हम गंभीरता से ल�गे। संिहता का उल्लंघन होने पर अनुशासिनक कायर्वाही क� जाएगी। अनुशासिनक 

कायर्वाही, उल्लंघन क� गंभीरता पर िनभर्र होगी और गंभीर मामल� म� कंपनी के िहत म� या उिचत कारण से बखार्स्तगी भी हो 

सकती ह।ै 

हमारे कमर्चा�रय� से अपेिक्षत नैितक मानक� का पालन न करन ेवाले हमारे आपू�तर्कतार्�, परामशर्दाता�, स्वतं� ठेकेदार�, 

एजेन्ट� और अन्य �ितिनिधय� को भी वही प�रणाम भुगतने ह�गे। य�द उल्लंघन गंभीर ह,ै तो हम तीसरे पक्ष (थडर् पाट�) के साथ 

अपन ेसंबंध समा� कर सकत ेह�। 

 
आपको यह भी ध्यान म� रखना चािहए �क संिहता के कुछ भाग स्प�त: लागू कानूनी अपेक्षाएं भी दशार्ते ह�। इसका अथर् यह ह ै�क, 

कुछ मामल� म�, संिहता का उल्लंघन कानून का उल्लंघन भी हो सकता ह।ै इन मामल� म�, आ�थर्क दंड या कैद भी हो सकती ह।ै 

  

https://www.magna.com/company/suppliers/magna-supplier-code-of-conduct-and-ethics
https://www.magna.com/company/suppliers/magna-supplier-code-of-conduct-and-ethics
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िवजन l िमशन l मलू्य 
हमारा िवजन 
 
हर �कसी और हर चीज के िलए गितशीलता को आगे बढ़ाना। 
 

हमारा िमशन 
 
हमारा िमशन िजम्मेदारी से गितशीलता क� बेहतर दिुनया बनाने के िलए अपनी िवशेषज्ञता का उपयोग करना है। हम ऐसा 
टैकनोलजी, �णािलय� और अवधारणा� को िवकिसत करके करत ेह� जो वाहन� को सभी के िलए सुरिक्षत और स्वच्छ बनाया 
जाता ह�। 
 

बिुनयादी मलू्य।  
 
हमारे कमर्चारी चाटर्र �ारा िनद�िशत, हमारे मूल मूल्य इस बात का �ित�बंब ह� �क हम एक �ि� के �प म� और एक कंपनी के �प 
म� कौन ह�। 
 

बड़ी स�च रखना। 
 
�त्येक को आत्मिव�ास के साथ कायर् करन ेके िलए सश� बनाना। 
 

िजम्मदेारी ल�। 
 
अपन ेकाय� और �ितब�ता� म� अपन ेऔर दसूर� के िलए जवाबदेही लेना। 
 

कभी नह� �कना। 
 
लगातार नवाचार करना, सुधार करना और सही �� पूछना। 
 

सहयोगी बन�। 
 
जब हम इसे एक साथ सम्मान और िवन�ता के साथ करत ेह� तो हम अपना सवर्�े� �दशर्न करत ेह�। 
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िजम्मेदा�रयाँ 
 
 
जीवन म� हम� कइर् चयन करन ेहोते ह�, और हम �ित�दन कइर् चयन पलक झपकत ेकर लेत ेह�। 
 
परंतु कुछ चयन दसूर� क� अपेक्षा अिधक महत्वपूणर् होते ह�। और मै�ा के �ितिनिध के �प म� हम जो चयन करत ेह�, वे हमारे 

साथ-साथ कंपनी को भी �ित�बंिबत करत ेह�। 

 
संक्षेप म�, सत्यिन�ा हमारे चयन का प�रणाम ह।ै 
 
कायर्स्थल म� सव��म िवकल्प चुनने म� हमारा मागर्दशर्न करके सहायता के िलए हमारे पास आचार और नैितकता संिहता ह।ै यह 

संिहता Magna के दिुनयाभर म� फैले सभी कमर्चा�रय� पर लागू ह,ै िजनम� कॉरपोरेट और समूह कायार्लय, उत्पादन �भाग और 

संयु� उ�म भी शािमल ह�। 

 
सभी कमर्चा�रय� से अपेक्षा करत ेह ै�क वे आचार संिहता और नैितकता को पढ़� और समझ� तथा हमेशा नैितकता और ईमानदारी से 

काम कर�। सही चयन करना तथा हमारे कारोबार को िनयंि�त करने वाले कानून� एवं िनयम� का पालन करना, हमारी वतर्मान 

एवं भावी सफलता के िलए अत्यिधक महत्वपूणर् ह।ै 

 

हम क्या कर सकत ेह� 

 
हम पूरे संगठन म� ईमानदारी को चलान ेम� मदद करन ेके िलए सभी कमर्चा�रय� पर िनभर्र ह�। हमे ज�र: 
 
• हमारी संिहता और संबंिधत अनुपालन नीितय� को जानना चािहए 

• अगर हम� लगता ह ै�क इस संिहता का संभािवत उल्लंघन �आ ह ैया  

हमारी संिहता के बारे म� कोई �� ह ैतो बोल� या पूछ� 

• आचार संिहता और नैितकता के बुिनयादी िस�ातं� का, �ित�दन पालन करन ेका 
 
हमारा यही तात्पयर् ह ैजब हम कहत ेह�: इसे जान�। इसे बताएं। इसका पालन कर�। Magna क� सफलता हमारे उन लोग� पर िनभर्र 

ह ैजो स��य भूिमका िनभाते �ए यह सुिनि�त करत ेह� �क हम सभी नैितक ढंग से कारोबार कर�। 

 

हमारे लीडर� क� अपके्षाए ं
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कंपनी के लीडर होने के नाते, हमारे के कायर्पालक�, व�र� अिधका�रय� और �बंधक� से यह अपेिक्षत ह ै�क वे अपन ेिलए सव��म 

नैितक मानक तय कर�, िजसके फलस्व�प अपनी टीम� के िलए वे एक िमसाल बन जात ेह�। हमारे लीडर से यह भी अपेक्षा क� जाती 

ह ै�क वे इस संिहता के �कसी भी संभािवत उल्लंघन के बारे म� मेहनती और सतकर्  रह� और समय पर �चंता� के बारे म� �रपोटर् कर�। 

हमारे लीडर� को एक ऐसा वातावरण भी बनाए रखना चािहए िजसम� कमर्चारी सहजता से अनुपालन संबंधी िशकायत� दजर् 

करवाएं। िमसाल के �ारा नेतृत्व, संिहता म� िनिहत कंपनी-आधा�रत �वहार मानक स्थािपत करन ेम� महत्वपूणर् ह।ै 

 

लीडर यह सुिनि�त करन ेम� भी महत्वपूणर् भूिमका िनभाते ह� �क �कसी भी कमर्चारी के िखलाफ कोई �ितशोध न हो जो 

�चंता� को ईमानदारी से और अच्छे िव�ास म� �रपोटर् करता है। इस �कार का �ितशोध हमारी �ितशोध-िवरोधी नीित 

�ारा स्प� �प से िनिष� है।   

 

�ितशोध कई �प ले सकता ह ैऔर इसम� सू�म (छोटी) कारर्वाई भी शािमल हो सकती ह।ै इसम� कम �कए �ए घंटे या वेतन, 

बखार्स्त �कया जाना, पदावनत, िनलंिबत, धमकाया, उत्पीिड़त, द�ुर्वहार, श�म�दा, अपमािनत, या अवसर छीन लेना (जैस े

पदो�ित, वेतन वृि�, या ओवरटाइम) शािमल हो सकते ह�। ज़्यादा जानकारी के िलए, कृपया हमारी �ितशोध-िवरोधी नीित देख�। 

 
सवाल: मझु ेलगता ह ै�क मेरा पयर्वके्षक सिंहता का उल्लघंन करता है, परंत ुमझु ेडर ह ै�क उसके �वहार के बारे म� जानकारी दने े

स ेमरेे रोज़गार पर बुरा �भाव पड़ सकता ह।ै य�द मरेे पयर्वके्षक को पता चल े�क म�न ेउसके �वहार क� िशकायत क� ह,ै तो क्या 

Magna मझु ेसरंिक्षत करेगी? 

 
जवाब: जी हां। हमारी �ितशोध-रोधी नीित, आपके िखलाफ पयर्वेक्षक �ारा बदले क� कारर्वाई को िनषेध करती ह ैऔर संिहता के 

उल्लंघन पर य�द आपके जैसा कमर्चारी स�ाव से कोई सही समस्या सूिचत करता ह,ै तो उसे संरिक्षत करती है। 

 

सवाल: य�द म�न ेस�ाव म� �कसी �चतंा क� �रपोटर् क�, और �फर मझु ेमरेे रोजगार स ेबखार्स्त कर �दया जाता ह,ै तो क्या 

�ितशोध-िवरोधी नीित लाग ूहोती ह?ै 

 

जवाब: हा,ं �ितशोध बखार्स्तगी का �प भी ले सकता है। ले�कन यह कारर्वाई के अन्य (सू�म सिहत) �प भी ले सकता ह।ै ज़्यादा 

जानकारी के िलए, कृपया हमारी �ितशोध-िवरोधी नीित देख�। 
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हमारे �ाहक/बाजार स्थान (माक� ट प्लसे) 

 
ईमानदारी, िनष्पक्षता और सम्मान के साथ �वसाय करना 
 
हमारी �चालन संबंधी सोच यह है �क हम सभी, कमर्चारी और �बंधन, समान �प से मै�ा क� सफलता सुिनि�त करन ेके िलए 
उ�रदायी ह�। 
 
यह उ�रदाियत्व पूरा करन ेके िलए, हम सभी को सत्यिन�ा से काम करना होगा। इसका अथर् यह है �क हम खुद पर लागू कानून� 

का पालन करना अपना धमर् समझ�, इस संिहता का पालन करत े�ए अपनी �ितब�ता� का सम्मान कर�। 

 
हम� अन्य कमर्चा�रय�, �ाहक�, आपू�तर्कतार्� और अन्य िहतधारक� के साथ अपन े�वहार म� भी िनष्पक्ष रहना चािहए। 
 
यह भी आवश्यक ह ै�क हम िभ� िवचार� एवं मत� वाले अन्य लोग� का भी आदर कर�, िजन देश� म� हमारे �चालन ह� उनक� 

संस्कृितय� एवं परंपरा� के �ित संवेदनशीलता और ध्यानपूवर्क काम कर�, तथा जहा ंहम �वसाय संचािलत करत ेह� वहां समुदाय� 

और वातावरण पर अपन े�भाव को समझन ेका �यास कर�। 

 

िव�ास-रोधी एव ं�ितस्पधार् काननू� का अनपुालन 
 

हम तगड़ी �ितस्पधार् करत ेह�, परंतु मु� एवं िनष्पक्ष �ितस्पधार् हतेु सम्मान के साथ। इसके फलस्व�प, हम� सभी िव�ास-रोधी एवं 

�ितस्पधार् कानून� के अनुपालन हतेु �ितब� होना चािहए। इन कानून� का उल्लंघन करन ेवाली �कन्ह� भी गितिविधय� म� हम िल� 

नह� ह�गे, जैस ेअपन े�ितस्प�धर्य� के साथ क�मत, छूट या िब�� क� शत� तय करना, उत्पादन सीिमत करना, बाज़ार� का बंटवारा 

करना, िनिवदा गितिविधयां संयोिजत करना, �ाहक� या आपू�तर्कतार्� का बिहष्कार करना, कमर्चारी मुआवजा तय करना या 

एक-दसूरे के कमर्चा�रय� को काम पर न रखन ेक� सहमित देना। 

 

हमारी िव�ास-रोधी एव ं�ितस्पधार् नीित इस �ितब�ता के हमारे पालन पर और अिधक पूणर् स्प�ीकरण �दान करती है। 
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सवाल: Auto Shanghai म�, अपन ेएक पवूर् िब�� सहकम� स ेमरेी मलुाकात �इर् जो अब एक �ितस्पध� के िलए 

काम करता ह।ै भोजन के दौरान, उसन ेमझुस ेकहा �क अगर हम चाह� तो एक पेचीदा नय ेखरीदार स ेसौदा करन ेम� 

िमलकर कोइर् रणनीित बना सकत ेह�। म�न ेउसस ेकहा �क म� सोचकर बताऊंगा। मझु ेक्या करना चािहए था? 

जवाब: एक पूवर् सहकम� के साथ भोजन करना कोइर् समस्या नह� ह,ै परंतु एक �ाहक के बारे म� एक �ितयोगी के साथ रणनीित 

बनाने क� सख्त मनाही ह।ै ऐसी िस्थित म�, आपको रणनीित बनाने क� चचार् तुरंत बंद करनी चािहए और साथ भोजन कर रह ेउस 

�ि� से कहना �क आप इस िवषय पर बात नह� करना चाहते। �फर तुरंत कानूनी या अनुपालन टीम को सूिचत करना चािहए।  

 

�र�त-रोधी काननू� का अनपुालन 
 

हम न तो �र�त या बख्शीश देत ेह� और न ही लेत ेह�, चाह ेवह सीधे-सीधे हो या �फरतीसरे पक्ष �ारा। कुछ भी मूल्यवान देन ेया 

स्वीकार करन ेम�, हम� इस बारे म� सोचना चािहए �क क्या ऐसा करने से �कसी �ावसाियक िनणर्य पर �भाव पड़ सकता ह ैया 

नह�, या दसूर� को इस तरह के �भाव का अनुभव हो सकता ह ैया नह�। हम� हमेशा यह भी सुिनि�त करना चािहए �क हमारे �ारा 

�कए गए सभी भुगतान� के �रकॉडर् सही और प�रपूणर् ह�। ये दाियत्व सभी मामल� म� लागू होते ह�, परंतु सरकारी कमर्चा�रय� वाले 

मामल� म� इनका िवशेषत: सख्ती से पालन होना चािहए। 

 
�र�त-रोधी नीित हतेु हमारी �ितब�ता, िबना अपवाद के, हमारे सभी �चालन� पर लागू है, चाह ेस्थानीय कानून या सांस्कृितक 

प�रवेश कैस ेभी ह�। हमारी ओर से काम कर रह ेतीसरे पक्ष� से भी हम अपेक्षा रखत ेह� �क वे इस िस�ांत का पालन कर�। 

 
�र�त-मु� कारोबार संचालन हतेु हमारी �ितब�ता पर और अिधक जानकारी के िलए, �र�त एवं अनुिचत भुगतान� पर हमारी 

नीित देख�l  
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सवाल: हमारे दशे म�, सरकारी क�मर्य� को थोड़ा सा भगुतान (सामान्यत: 100 डॉलर तक) करना आम बात ह ैता�क काम अिधक 

शी�ता स ेहो सके। हमारी सिंहता और नीितय� के तहत क्या म� य ेभगुतान कर सकता �?ं 

 

जवाब: नह�। �र�त और अनुिचत भुगतान पर हमारी संिहता और नीित इन भुगतान� को �ितबंिधत करती ह,ै िजन्ह� अक्सर 

"सुिवधा" (या "�ीस") भुगतान के �प म� संद�भर्त �कया जाता ह।ै य�िप कुछ देश� म� ये भुगतान कानूनी और आम ह�, पर कई अन्य 

देश� म� ये गैर-कानूनी ह�। 

 
सवाल: हमारे सरुक्षा अनपुालन पर नज़र रखन ेवाल ेएक सरकारी कमर्चारी न ेअपन ेभाजं ेका शिैक्षक अिभलखे दकेर, उसे मरेे िवभाग 

म� कोई नौकरी �दलवान ेक� मझुस ेिसफा�रश क�। म�न ेउसके शिैक्षक अिभलखे पर गौर �कया ह ैऔर उसम� अच्छी योग्यताएं ह�। मझु े

क्या करना चािहए? 

 

जवाब: इस अनुरोध के बारे म� पयर्वेक्षक, कानूनी, या अनुपालन टीम को तुरंत बताएं। एक योग्य आवेदक के �प म�, पद के िलए उसके 

साथ अन्य योग्य आवेदक� के समान ही �वहार करना चािहए। ऐस ेअनुरोध� से सावधानीपूवर्क िनपटना चािहए ता�क यह सुिनि�त 

हो सके �क अपन ेसंबंध बनाए रखन ेम� हम कानून एवं अपन ेमूल्य� का आदर करना चािहए। 

 
गुटबदंी और राजनिैतक सहभािगता 
 

क्य��क गुटबंदी और राजनैितकचंद� से जुड़े कानून अत्यिधक ज�टल हो सकत ेह� और हमारे िविभ� कारोबारी स्थान� म� ये काफ� 

िभ� हो सकते ह�, अत: चंदा एवं समथर्न देन ेसिहत, गुटबंदी और राजनैितक सहभािगता संबंधी अपन े�यास� म� हम� ब�त 

सावधानी बरतनी चािहए। 

 

ऐस ेमामल� से िनपटने के िलए िवशेष �प से �ािधकृत कॉरपोरेट कायार्लय �ितिनिध से िलिखत अनुमित के िबना, Magna क� 

ओर से �कसी भी स्तर क� सरकार के साथ गुटबंदी नह� करनी चािहए या राजनैितक चंदे (आ�थर्क दान, सामान या सेवा� सिहत) 

नह� देन ेचािहए।  अिधक जानकारी के िलए, गवनर्म�ट अफेयसर्, कानूनी या अनुपालन टीम के सदस्य से संपकर्  कर� (अिधक जानकारी 

के िलए MagNET पर गवनर्म�ट अफेयसर् पेज पर जाएँ)। 
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सवाल: हम� अपन ेनए प्लाटं के िब�ल्डंग िडजाइन के िलए शहर स्वीकृित (नगर प�रषद) �ा� करन ेम� क�ठनाई हो रही ह।ै म� एक 

नगर पाषर्द स ेअच्छी तरह प�रिचत � ंऔर उस ेकाफ� हते ुिनमिं�त करके यह बताना चाहता � ं�क उन्ह� इसका समथर्न क्य� करना 

चािहए। क्या म� ऐसा कर सकता �?ं 

 

जवाब: नह�, चंू�क िनवार्िचत सरकारी अिधकारी के साथ इस तरह क� बैठक करना लोक िनणर्य को �भािवत करन ेके उ�ेश्य से ह,ै 

अत: स्थानीय कानून के तहत यह गुटबंदी मानी जा सकती ह।ै ऐस ेमामल� से िनपटने के िलए िवशेष �प से �ािधकृत कॉरपोरेट 

कायार्लय �ितिनिध से िलिखत अनमुित के िबना, हम� �कसी भी तरह क� गुटबंदी नह� करनी चािहए।  

 
हमारी �चालन संबंधी सोच यह है �क हम सभी, कमर्चारी और �बंधन, समान �प से मै�ा क� सफलता सुिनि�त करन ेके िलए 

उ�रदायी ह�। यह उ�रदाियत्व पूरा करन ेके िलए, हम सभी को सत्यिन�ा से काम करना होगा। इसका अथर् यह ह ै�क हम खुद पर 

लागू कानून� का सहध�मर्ता से पालन करना चािहए, इस संिहता का पालन करत े�ए अपनी �ितब�ता� का सम्मान करना 

चािहए। 
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हमारे शयेरधारक / िनवेशक 
िव�ीय सचूना दनेा 
 

Magna क� िव�सनीयता हमारी िव�ीय �रपोट� क� सटीकता पर आधा�रत होती ह ैऔर िव�ीय सूचना देन ेसे संबंिधत सभी 

लागू कानून� का हम� पालन करना चािहए। अपनी िव�ीय �िवि�य� म� भी हम� पूरी तरह से सटीक रहना चािहए। 

 

हमारे िव�ीय िनयं�ण हमारी �रपोट� क� सटीकता और सामियक �स्तुित सुिनि�त करन ेहतेु बनाए गए ह�। हम यह सहन नह� 

कर�गे �क गलत या झूठी �िवि�य� के माध्यम से कोई इन िनयं�ण� से पीछा छुड़ाने का कदम उठाए, या �कसी को ऐसा कदम उठान े

का आदेश दे। ऐसा करना संिहता का गंभीर उल्लंघन ह ैऔर इसे एक दण्डनीय अपराध भी माना जा सकता ह।ै 

 
सवाल: म� लखेा अनभुाग म� कायर्रत � ंऔर हाल ही म� मझु ेकई बड़े आप�ूतर्कतार् के चालान �ा� �ए ह�। मेरी अिधकारी न ेमझु ेइन्ह� 

अगली ितमाही म� दजर् करन ेको कहा। उन्ह�न ेकहा �क ऐसा करन ेस ेहमारे िव�ीय प�रणाम बेहतर ह�गे और हमारे शयेर मलू्य को 

बढ़ान ेम� मदद िमलगेी। क्या मझु ेउनके िनद�श मानन ेचािहए? 

 

जवाब: नह�। गलत तारीख� या खच� क� देरी से �रपो�ट�ग से इस ितमाही म� आय अिधक हो जाएगी और इसस ेहमारे िव�ीय 

प�रणाम �भािवत हो सकत ेह�।  सभी िव�ीय जानकारी का सटीक अिभलेखन न करना, चाह ेयह Magna क� सहायता करन ेके 

उ�ेश्य से हो, संिहता और सामान्यत: स्वीकृत लेखांकन िस�ांत� का उल्लंघन है। अगर हम� ऐसा करन ेके िलए कहा जाए तो हम� 

मना कर देना चािहए। य�द आपको सहज नह� लगता या अिधकारी लगातार दबाव डालती ह,ै तो आपको समूह या कॉरपोरेट 

कायार्लय म� �कसी िव�ीय अिधकारी को तुरंत इसक� सूचना देनी चािहए। हम Magna Hotline का उपयोग करके भी समस्या क� 

�रपोटर् कर सकते ह�। 

 

�ितभिूतय� का अनिुचत कारोबार 

हम कभी-कभी Magna, हमारे आपू�तर्कतार्�, �ितस्प�धर्य�, �ाहक� या �ावसाियक भागीदार� के बारे म� उनके कायर् के माध्यम से 

गोपनीय जानकारी �ा� कर सकते ह�। यह अंद�नी जानकारी, य�द हम इसे िनवेश उ�ेश्य� के िलए उपयोग करत ेह�, तो हम� अन्य 

िनवेशक� पर अनुिचत लाभ िमल सकता ह।ै अंद�नी जानकारी के आधार पर शेयर या बॉण्ड� जैसी �ितभूितयां खरीदना या बेचना 

गैर-कानूनी ह ैऔर इसका कड़ा दंड िमल सकता ह।ै इसिलए, य�द आपको Magna या अन्य कंपनी के बारे म� अंद�नी जानकारी ह,ै 

तो वह जानकारी सावर्जिनक होने तथा िनवेशक� को उसका मूल्यांकन करन ेका अवसर िमलने तक आपको उस कंपनी म� िनवेश करन े

क� मनाही ह।ै 
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हम� अंद�नी जानकारी अपन ेउन सहक�मर्य� या Magna से बाहर के लोग� से बांटन ेक� भी मनाही ह,ै अगर इसे पाने हतेु वे अिधकृत 

नह� ह�। यह मनाही संबंिधय� या घिन� िम�� के साथ जानकारी बांटन ेपर भी है। 

 
इनसाइडर �े�डंग और ब्लैकआउट नीित म� सूचीब� हमारे िनदेशक� (डायरेक्टर) और अिधका�रय� और अन्य नािमत �ि�य� के िलए 

और भी अिधक मांग वाली आवश्यकताएं ह�। कितपय अविधय� के दौरान इन �ि�य� �ारा मै�ा �ितभूितयां खरीदने या बेचन ेक� 

मनाही ह।ै 

 
हमारी इनसाइडर �े�डंग और ब्लैकआउट नीित इनसाइडर �े�डंग और अनुिचत �कटीकरण से कैस ेबचा जाए, इस पर मागर्दशर्न 

�दान करती है। 

 

सवाल: अदं�नी �रपोट� के आधार पर, म� यह जानता � ं�क हमारी िब�� काफ� बढ़ी ह ैऔर इस ितमाही म� हमारा मनुाफा उ�ोग के 

िव�षेक� के अनमुान स ेकह� अिधक होगा। हमारी ितमाही आय क� सावर्जिनक घोषणा स ेपहले क्या म� अपनी बहन से Magna के 

शयेर खरीदन ेको कह सकता �ं? 

 

जवाब: नह�, अपन,े अपन ेप�रवार एवं िम�� सिहत अपन ेया दसूर� के लाभ हतेु अंद�नी जानकारी का उपयोग, हमारी संिहता के 

िव�� और गैर-कानूनी ह।ै 

 

सावर्जिनक �कटन 
 

एक पिब्लक कंपनी होने के नाते, हमारी यह िज़म्मेदारी ह ै�क सावर्जिनक (पिब्लक) दस्तावेज� म� वह पूणर्, सटीक और सामियक 

जानकारी �दान करे। हम इस िज़म्मेदारी को गंभीरता से लेत ेह� और हमारे कारोबार, �चालन� एवं िव�ीय िस्थितय� के �कटन से 

संबंिधत लागू कानून� का पूरी तरह पालन करत ेह�। इन ज�टल कानूनी अपेक्षा� के अनुपालन हतेु, हमने एक कॉरपोरेट �कटन 

सिमित ग�ठत क� ह ैिजसम� व�र� कॉरपोरेट �बंधक शािमल ह�। 

 
�चार माध्यम� या शेयरधारक� के साथ बात करन,े या �कसी भी तरह का सावर्जिनक �कटन करन ेहतेु �ािधकृत कमर्चारी को लागू 

�ितभूित कानून� और कॉरपोरेट �कटन पर हमारी नीित का अनुपालन करना चािहए। 

 
कॉरपोरेट �कटन पर हमारी नीित म� और अिधक जानकारी िमल सकती ह।ै 
 
  



 आचार और निैतकता सिंहता 2022 
         Magna International  

16 

हमारे कमर्चारी 
हमारे कमर्चा�रय� क� िभ�ता हमारी वैि�क कंपनी के िलए शि� का एक �ोत ह।ै इसिलए हम िभ� पृ�भूिमय�, क्षमता� और मत� 

के लोग� को महत्व देत े�ए उनका आदर करत ेह�। 

 

पयार्वरण और �ावसाियक स्वास्थ्य एव ंसरुक्षा 
 

यह आवश्यक ह ै�क हम सुरिक्षत एवं स्वच्छ पयार्वरण� म� काम कर�। हम अपन ेसभी काय� और हमारी आपू�तर् �ृंखला म� �ावसाियक 

स्वास्थ्य और सुरक्षा और पयार्वरणीय िजम्मेदारी म� एक उ�ोग के लीडर बनना चाहते ह�। 

 

हम पालन करन ेऔर यह सुिनि�त करन ेके िलए �ितब� ह� �क हमारे आपू�तर्कतार् - सभी स्वास्थ्य, सुरक्षा और पयार्वरण कानून और 

िविनयम जो हम पर लागू होते ह�, यह सुिनि�त करत े�ए �क �त्येक ऑपरेशन (संचालन) के िलए हर समय एक �विस्थत समीक्षा 

कायर्�म लागू और िनगरानी क� जाती ह।ै  

 

स्वास्थ्य, सुरक्षा एवं पयार्वरण हतेु हमारी �ितब�ता हमारे कमर्चारी चाटर्र और हमारे �चालन संबधंी िस�ातं� म� स्प� क� गई ह ै

और स्वास्थ्य, सुरक्षा एवं पयार्वरण नीित म� इसे अिधक िवस्तार से स्प� �कया गया है। 

 

�ि�गत डटेा क� सरुक्षा 
 
अपन ेकमर्चा�रय� क� िनजता का हम आदर करत ेह� और उनक� वैयि�क जानकारी क� सुरक्षा करन ेहेतु �ितब� ह�। हम �ि�गत 

डेटा को कानूनी, पारदश� और िनष्पक्ष �प से संसािधत करत ेह�। हम �ि�गत डेटा क� ईमानदारी और गोपनीयता क� रक्षा के िलए 

भी उिचत कदम उठाएंगे। 
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सवाल: म� मानव ससंाधन िवभाग म� कायर्रत �।ं  हाल ही म� एक माक� �टंग कंपनी न ेमझुस ेहमारे सभी कमर्चा�रय� के घरेल ूपत ेमागं े

ता�क वे उन्ह� एक नय ेिक्लिनक के बारे म� कुछ महत्वपणूर् जानकारी भजे सक� ।  य�िप इस जानकारी स ेकमर्चा�रय� को शायद कुछ 

लाभ ही होता, परंत ुम�न ेमाक� �टंग कंपनी को मना कर �दया।  क्या म�न ेसही �कया? 

 

जवाब: जी हां। हमारे घरेलू पते वैयि�क जानकारी ह ैऔर इनका �कटन केवल उिचत कारोबारी या रोज़गार उ�ेश्य या कानून क� 

अपेक्षानुसार ही होना चािहए।  इस मामले म�, यह वैयि�क जानकारी देन ेके िलए �कसी सेवा क� माक� �टंग करना कोई स्वीकायर् 

कारण नह� है। ऐसा करन ेसे संिहता का उल्लंघन होगा और स्थानीय िनजता कानून� के तहत यह गैर-काननूी हो सकता ह।ै 

 
मानवािधकार� का सम्मान 
 

कमर्चा�रय� और अन्य िहतधारक� के मानवािधकार� का सम्मान हमारे फेयर एंटर�ाइज त�वज्ञान का मुख्य भाग ह।ै हम खुद पर लागू 

सभी मानवािधकार कानून� एवं िनयम� का पालन करन ेहतेु �ितब� ह�। 

 

हमारे कमर्चारी चाटर्र के अनु�प, हम िनष्पक्ष और न्यायसंगत �वहार म� िव�ास करत ेह�। हमारे पास अच्छी तरह से स्थािपत 

उत्पीड़न और भेदभाव नीितयां ह� जो सभी के िलए एक सम्मानजनक कायर्स्थल वातावरण सुिनि�त करन ेम� मदद करती ह�, और 

िशकायत और जांच ���याएं अनुिचत आचरण को दरू करन ेम� मदद करती ह�। हमारी स्थानीय नीितयां िविवधता का ज� मनाती ह�, 

�ि�गत �था� और िव�ास� क� सिहष्णुता को बढ़ावा देती ह�, और सहायता क� आवश्यकता वाले लोग� को सभी कानूनी �प से 

संरिक्षत आधार� पर समायोिजत करती ह�। हमारे यहां ऐसी नीितया ंह� जो कायर्स्थल म� �हसंा और दादािगरी पर रोक लगाती ह�। 

 

हम अपन ेकमर्चा�रय� के िलए काम करन ेक� उिचत िस्थित �दान करत ेह� और हमारे संगठन या आपू�तर् �ृंखला म� दासता, बाल 

मजदरूी या जबरन मजदरूी के उपयोग को बदार्श्त नह� करत ेह�।  हमारे विै�क �म मानक (ग्लोबल लबेर स्ट�डडर्) मानवािधकार� क� 

संयु� रा� सावर्भौिमक घोषणा, अंतरार्�ीय �म संगठन (ILO) के 8 मौिलक सम्मेलन� और मौिलक िस�ांत� और कायर् के अिधकार� 

पर ILO घोषणा को मान्यता देत ेह�। रा�ीय िवधायी आवश्यकता� के साथ, हम अपन ेकमर्चा�रय� के सुरिक्षत और सम्मानजनक 

वातावरण म� काम करन ेऔर स्वतं� �प से सहयोग करन ेके अिधकार को पहचानते ह�, जहा ँहम लागू रोजगार मानक� क� 

आवश्यकता� को पूरा करन ेया उससे अिधक करन ेका �यास करत ेह�। 
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हमारे कमर्चारी चाटर्र के अनु�प भी गैर-भेदभावपूणर् मुआवजा �था� के �ित हमारी �ितब�ता ह ैजो �ि�गत िवशेषता� क� 

परवाह �कए िबना, आंत�रक समानता के साथ-साथ बाहरी �ितस्पधार्त्मकता के उ�ेश्य मानदंड� और िस�ांत� के संबंध म� कमर्चा�रय� 

को उिचत �प से मुआवजा देती ह।ै 

हम� यह भी अपेक्षा ह ै�क हमारे साथ काम करन ेवाले आपू�तर्कतार् नैितक ढंग से काम करत े�ए कानून का पालन करे।  

 
सवाल: मझु ेसंदहे ह ै�क हमारा एक आप�ूतर्कतार् कम उ� के मज़दरू� स ेकाम करवाता ह।ै मझु ेक्या करना चािहए? 

 

जवाब: इस बारे म� तुरंत �कसी पयर्वेक्षक, कानूनी, अनुपालन, या खरीदारी टीम को �रपोटर् कर�। 

 

सवाल: म� �ॉय, िमिचगन कायार्लय क� �कसी कमर्चारी को हमारे उ�री अम�ेरकन आप�ूतर्कतार् स ेचचार् करन ेवाल ेभिूमका म� पदो�त 

करना चाहता �।ं वसै ेउसके पास सभी अपिेक्षत योग्यताएं ह,ै मझु े�चतंा यह है �क हमारे कुछ आप�ूतर्कतार् उसक� शारी�रक क्षमता स े

असहज हो सकत ेह�। इस कारण से क्या �कसी और को पदो�त करना उिचत होगा? 

 

जवाब: नह�। हम कानूनी �प से संरिक्षत आधार जैस ेिवकलांगता पर भेदभाव के िबना सभी को समान उ�ित का अवसर �दान करन े

का �यास करत ेह�। य�द उसके पास नौकरी के िलए सही योग्यता ह,ै और आवश्यक नौकरी कतर्�� का पालन कर सकती ह,ै तो हम� 

उसक� अक्षमता के आधार पर उसे पदो�ित से इनकार नह� करना चािहए। 

 

िभ�ता एव ंसमावेशन 
 

हमारे कमर्चारी हमारी वैि�क कंपनी म� महत्वपूणर् िहतधारक ह�।  हमारा ल�य िविवध पृ�भूिम, दिृ�कोण और क्षमता� वाली 

�ितभा� को आक�षर्त करना, भत� करना और उन्ह� बनाए रखना है।  हमारे कमर्चारी चाटर्र म� गहराई से िनिहत, हमारा ल�य एक 

सुरिक्षत, सम्मानजनक और सिम्मिलत कायर्स्थल बनाना ह ैजहा ंहमारे कमर्चारी अपन ेआप को काम पर ला सक� , हमारे मूल मूल्य� को 

जी सक� , सतत प�रणाम �ा� कर सक�  और हमारे वैि�क (ग्लोबल) �ांड को बेहतर बना सक� । 

 

हम सभी लागू �म एवं रोज़गार काननू� का पालन करत ेह�, िजनम� भेदभाव एवं उत्पीड़न का िनषेध तथा िभ�ता� के उिचत िनयोजन 

के �ावधान शािमल ह�। हम उ�, नस्ल, धमर्, जातीयता, रंग, शारी�रक िवशेषता�, �लंग, यौन अिभिवन्यास, �लंग पहचान / 

अिभ�ि�, भाषा अंतर रा�ीयता या रा�ीय मूल, प�रवार या वैवािहक िस्थित, शारी�रक, मानिसक और िवकास क्षमता, सामािजक 

आ�थर्क िस्थित, या कानून �ारा संरिक्षत कोई अन्य �ि�गत िवशेषता के आधार पर भेदभाव के िबना सभी को समान रोजगार और 

क�रयर म� उ�ित के अवसर �दान करन ेके िलए �ितब� ह�। 
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सजग स�ंषेण 

हम� यह सुिनि�त करना चािहए �क काम के दौरान और काम के बाहर हम जो कुछ भी िलखत ेऔर कहत ेह�, वह हमस ेअपेिक्षत 

ईमानदारी और मानक� को दशार्ता ह।ै 

Magna और अपनी �ित�ा संरिक्षत करन ेहतेु, यह महत्वपूणर् ह ै�क आपके सभी िलिखत सं�ेषण सावधानीपूवर्क एवं इस समझ के 

साथ तैयार कर� �क �कसी �दन वे सावर्जिनक हो सकत ेह�। जब�क हम बोलन ेक� स्वतं�ता और संचार के सभी कानूनी अिधकार� का 

आनंद लेत ेह�, पर हम� सावधान रहना चािहए �क हम सोशल मीिडया पर कुछ भी पोस्ट न कर� जो कंपनी को बदनाम करता ह,ै 

आपू�तर्कतार्� या �ाहक� को अपमािनत करता ह,ै गोपनीय जानकारी का खुलासा करता ह ैया Magna के कॉपीराइट और पेट�ट 

अिधकार� का उल्लंघन करता है। 

इसके अलावा, य�द कोई समाचार �चार �रपोटर्र, उ�ोग �वसाियक या शेयरधारक आपको Magna से संबंिधत मामल� पर चचार् या 

�टप्पणी करन ेको कह,े तो बगैर �कसी �टप्पणी के आपको उसे �ािधकृत Magna संवाददाता के पास भेज देना चािहए। 

 

सजग स�ंषेण पर Magna क� नीित, हमारी वैि�क ईमेल, इंटरनेट एवं सोशल मीिडया नीित और हमारी बाहरी मीिडया नीित 
संबंिधत सवाल� के िलए उपयोगी संसाधन ह�। 
 

सवाल: म� कभी-कभी हमारे एक आप�ूतर्कतार् पर अपनी भड़ास को फेसबकु प�ृ पर िनकालता �,ं जहा ंमेरे 250 िम� ह�। यह म� अपन े

िनजी समय म� करता � ंऔर मरेी स�ेटंग्स िनजी ह� ता�क केवल मरेे िम� और प�रजन ही इन अपडेट्स को दखे सक� । क्या यह ठीक है?  

 

जवाब: नह�, सोशल मीिडया माध्यम� पर पो�स्टंग हमेशा िनजी नह� रहत�।  �कसी सावर्जिनक मंच पर आपको आपू�तर्कतार् को ठेस 

नह� प�चंानी चािहए। य�द हमारे आपू�तर्कतार् के बारे म� यह �चंता इस संिहता के उल्लंघन से संबंिधत ह,ै तो इसक� �रपोटर् पयर्वेक्षक, 

कानूनी, अनुपालन या Magna Hotline के माध्यम से कर�। Magna क� Open Door Process का उपयोग करके अन्य �चंता� 

का सबसे अच्छा समाधान �कया जाता ह।ै 

सवाल: ऑनलाइन पोस्टेड �कसी समाचारप� के लखे म� म�न ेहमारे हाल ही के िव�ीय प�रणाम� के बारे म� कुछ गलत जानकारी दखेी। 

म� समाचारप� क� वेबसाइट पर सही जानकारी दते े�ए कोई �टप्पणी दनेा चाहता �।ं क्या मझु ेऐसा करना चािहए? 

जवाब: नह�, गलत जानकारी के बारे म� आपको तुरंत कॉरपोरेट सं�ेषण या िनवेशक संबंध अनुभाग म� �कसी को सूिचत करना 

चािहए।  य�द हम अपन े�वसाय के बारे म� पोस्ट करत ेह�, तो हम कंपनी के अनिधकृत �व�ा के �प म� कायर् कर रह ेह� ऐसा सूिचत 

होगा। 
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Magna Hotline 
 

अगर हम� इस संिहता, या �कसी भी संबंिधत नीितय� के उल्लंघन के बारे म� पता चलता ह,ै तो हम एक पयर्वेक्षक, कानूनी या अनुपालन 

टीम से बात कर सकत ेह�। हम Magna Hotline के माध्यम से www.magnahotline.com पर घटना ऑनलाइन भी �रपोटर् कर 

सकते ह�, या हम उस वेबसाइट का उपयोग �त्येक देश के स्थानीय टोल-�� फोन नंबर देखन ेके िलए कर सकत ेह� िजसम� हम काम करत े

ह�। यह सेवा एक स्वतं�, बाहरी कंपनी के माध्यम से दी जाती ह ैऔर यह �दन म� 24 घंटे, वषर् म� 365 �दन उपलब्ध ह।ै हम अपनी 

�रपोटर् गुमनाम �प से बना सकत ेह� (जब तक �क स्थानीय कानून �ारा िनिष� न हो)। परंतु, कृपया पयार्� जानकारी �दान कर�, ता�क 

आपक� समस्या क� �भावी ढंग से जांच क� जा सके। 

 
 
सवाल: जब म� Magna Hotlineका उपयोग करत े�ए उल्लघंन क� �रपोटर् करता/करती �,ं तो क्या होता है? 

 

जवाब: Magna Hotline के माध्यम से �ा� सभी �रपोट� क� शु�आत म� हमारे Magna Hotline �शासक� �ारा समीक्षा क� जाती 

ह,ै जो इस बात पर िवचार कर�गे �क क्या जांच क� आवश्यकता ह ैऔर इसका नेतृत्व �कसे करना चािहए।  हमारी जांच प�ितय� के 

बारे म� अिधक जानकारी के िलए, कृपया हमारी नैितकता जांच नीित को देख�।

http://www.magnahotline.com/
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हमारा �वसाय 
 
गोपनीय जानकारी का उपयोग 
 

�कसी भी अन्य संपि� क� तरह, गोपनीय जानकारी, िजसम� �ापार रहस्य, मािलकाना जानकारी और हमारे, हमारे �ाहक� या 

आपू�तर्कतार्� से संबंिधत बौि�क संपदा शािमल ह,ै हमारे �वसाय का एक महत्वपूणर् िहस्सा ह ैऔर हम इसे सुरिक्षत रखन ेके िलए 

बाध्य ह�। हमारी जानकारी अंकन और सचंालन नीित गोपनीयता के िविभ� स्तर� को िनधार्�रत करती ह,ै �त्येक अपन ेस्वय ंके 

िनयम� के साथ �क इस तरह के िविभ� स्तर� क� जानकारी को कैस ेसं�हीत, कॉपी, �सा�रत, �सा�रत और न� �कया जा सकता ह।ै 

गोपनीय जानकारी Magna के बाहर �कसी के साथ साझा नह� क� जानी चािहए, जब तक �क कानून �ारा या अिधकृत �ावसाियक 

उ�ेश्य के िलए इसक� आवश्यकता न हो और इसे केवल "जानने क� आवश्यकता" के आधार पर आंत�रक �प से साझा �कया जाना 

चािहए। 

 
सवाल: हम अपनी गोपनीय जानकारी क� सरुक्षा के िलए क्या कर सकत ेह�? 
 

जवाब: गोपनीय जानकारी क� सुरक्षा के िलए हम कई कदम उठा सकते ह�। हम� गोपनीय �रकॉडर् और सूचना� का ब�त सावधानी से 

इस्तेमाल करना चािहए और अपन ेइलेक्�ॉिनक उपकरण� को लावा�रस नह� छोड़ना चािहए, खासकर या�ा या �ावसाियक 

आयोजन� के दौरान। हम� सावर्जिनक क्षे�� म� जैस ेभीड़-भाड़ वाली िलफ्ट या हवाई जहाज पर भी Magna �वसाय पर चचार् करन े

से बचना चािहए। हम� अपनी जानकारी �शासन नीितय� और MagNET पर उपलब्ध �दशा-िनद�श� से भी प�रिचत होना चािहए.

िनवशे और कॉरपोरेट अवसर 
 

हम� ऐसी िस्थितयां से बचना चािहए जहाँ हमारे वैयि�क िहत Magna के िहत� के आड़े आते ह�, या ऐसा �तीत होता हो।  उदाहरण 

के िलए, य�द हम अपन ेरोजगार के कारण, या Magna क� संपि� या जानकारी के उपयोग के माध्यम से �ावसाियक अवसर� क� 

खोज करत ेह�, तो हम� इन अवसर� का �ि�गत लाभ नह� उठाना चािहए। हम� �ि�गत लाभ के िलए Magna संसाधन� का 

उपयोग करन ेसे भी बचना चािहए। हम� कभी भी ऐसी �कसी गितिविध म� शािमल नह� होना चािहए जो हम� Magna के साथ 

�ितस्पधार् म� डालती हो। 
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सवाल: म� इंजीिनय�रंग अनभुाग म� कायर्रत � ंऔर काम के दौरान म�न ेएक नई �ान्सिमशन िडज़ाइन बनाई, जो मरेे िवचार स ेहमारे 

कुछ वाहन िनमार्ता �ाहक� हते ुउपयोगी हो सकती ह।ै  चू�ंक यह िडज़ाइन म�न ेबनाई ह,ै क्या म� उन्ह� इसका सीधा िवपणन कर 

सकता �?ं 

 

जवाब: नह�, ऐसा करना संिहता का उल्लंघन होगा। अपनी नौकरी म� रहकर य�द आप कोई बौि�क संपदा तैयार करत ेह� तो उस पर 

Magna का अिधकार होगा। इसके अलावा, अपन ेरोज़गार के दौरान Magna के संसाधन� के उपयोग से आपन ेजो िडज़ाइन बनाया 

गया ह ैतो उससे Magna को ही कारोबारी अवसर िमल सकता ह।ै हम� Magna क� स्वीकृित �ा� �कए िबना इन िस्थितय� का 

�ि�गत लाभ नह� उठाना चािहए। 

 
सवाल: म� एक नए िडवीजन के उ�ाटन क� दखेरेख कर रहा � ंऔर जहा ंयह िस्थत होगा ऐस ेदो दशे� के बीच चयन कर रहा �।ं अगर 

हम वहा ंअपना िडवीजन खोलत ेह�, तो कोई एक दशे व�र� कमर्चा�रय� (मरेे सिहत) को �ि�गत टैक्स �के (छूट) क� पशेकश करेगा। 

मझु ेक्या करना चािहए? 

 

जवाब: �ि�गत टैक्स �ेक (छूट) के िलए यह पा�ता िहत� के टकराव को बढ़ाएगी। हम� Magna के िलए ऐस ेिनणर्य नह� लेन े

चािहए िजनस े�ि�गत लाभ हो सकता ह।ै िडवीजन को कहा ंखोलना ह,ै इस पर कोई िनणर्य लेन ेसे पहले, इस संघषर् को िहत� के 

टकराव पर हमारी नीित के अनुसार खुलासा कर�, और �बंधन से आगे के िनद�श� क� �तीक्षा कर�। 

 

आत्म-िववचेन और सबंिंधय� या िम�� स ेचचार् 
 

हम� अपन ेवैयि�क िहत� और संबंध� को हमारे कायर् उ�रदाियत्व� के आड़े नह� आने देना चािहए। इसिलए, �कसी के िलए भी 

�रश्तेदार� या करीबी दोस्त� क� िनगरानी करना, उनके साथ सीधे �रपो�ट�ग संबंध म� होना, या उनके �दशर्न मूल्यांकन या मुआवजे 

को भौितक �प से �भािवत करना अनुिचत ह।ै �कसी �रश्तेदार या करीबी दोस्त या �कसी �वसाय या संगठन के साथ अनुबंध या 

अन्य �ावसाियक संबंध� को काम पर लेन,े मूल्यांकन करन,े िव� पोषण �दान करन ेया �वेश करन ेक� िस्थित म� होना भी उिचत 

नह� ह,ै िजसम� या तो हमारी या हमारे �रश्तेदार या करीबी दोस्त क� महत्वपूणर् �िच ह।ै 

 

िवशेष �प से, य�द हमारे काम के फैसले हमारे �रश्तेदार या करीबी दोस्त क� िस्थित या िहत� से �भािवत हो सकते ह�, या �भािवत 

होने क� आशंका ह�, या �कसी अन्य �वसाय या संगठन म� हमारे या हमारे �रश्तेदार� या करीबी दोस्त� के �कसी भी महत्वपूणर् िहत से 

�भािवत हो सकते ह�, तो हम� अवश्य ही िहत� के टकराव पर हमारी नीित के अनुसार इन िस्थितय� का खुलासा कर�। हम� ऐस े�कसी 
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भी उपाय का भी पालन करना चािहए जो यह सुिनि�त करन ेके िलए �कया जा सकता ह ै�क ऐस ेसभी सौदे और िनणर्य िनष्पक्ष और 

पारदश� आधार पर �कए जात ेह�। 

 
सवाल: म� खरीद िवभाग म� एक खरीदार �।ं हाल ही म� हमारे एक आप�ूतर्कतार् न ेमरेी प�ी को िब�� �मखु के �प म� नौकरी दी ह।ै 

क्या यह िहत� का टकराव है? 

 

जवाब: जी हां। संभव ह ै�क आपक� प�ी क� नई भूिमका से आपके कारोबारी िनणर्य �भािवत ह� या दसूर� को ऐसा महसूस हो। िहत� 

के टकराव पर हमारी नीित के अनुसार इस िहत� के टकराव का खुलासा �कया जाना चािहए। इस तरह, �बंधन िस्थित का आकलन 

कर सकता ह ैऔर संघषर् के �बंधन के िलए उिचत उपाय कर सकता है। ऐसा करन ेसे Magna को सहायता िमलेगी, और आप एवं 

आपक� प�ी अनुिचत आचरण के �कसी आरोप से बचे रह�गे। 

 

बाहरी पद 
 

मै�ा क� सफलता म� सहायता हतेु, हम� कायर्समय के दौरान अपना पूरा समय और ध्यान अपन ेकाय� पर ही देना चािहए। इसिलए, 

जो Manga म� हमारी नौकरी के िलए सम�पर्त समय और ध्यान को कम कर द�गे, हम ऐसी बाहरी �ितब�ता� को स्वीकार नह� कर 

सकते ह�। 

 
जब तक िहत� के टकराव पर हमारी नीित के अनुसार इसका खुलासा नह� �कया गया ह ैऔर आवश्यक �ािधकरण �ा� नह� �कए गए 

ह�, तब तक हम� भुगतान या अवैतिनक पद� को स्वीकार करन ेसे मना �कया जाता ह ैजो Magna के साथ िहत� का टकराव पैदा कर 

सकते ह� या इस तरह के िहत� के टकराव का �भाव दे सकते ह�। 

 

उपहार एव ंमनोरंजन 
 

हमारे सभी कारोबारी भागीदार� के साथ हमारा संबंध सत्यिन�ा एवं उिचत कारोबारी िनणर्य पर आधा�रत होना चािहए। 

प�रणामस्व�प, य�द हम उपहार या मनोरंजन देत ेह� या �ा� करत ेह� (जो �क मूल्यवान हो सकता ह)ै, तो हम� सावधान रहना चािहए 

�क हम िनष्पक्ष �वहार के �ित अपनी �ितब�ता और Magna को लाभ प�ंचान ेवाले िनणर्य लेन ेके िलए समझौता न कर� या 

समझौता हो सकता ह ैऐसा िनणर्य न ल�। 
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�ाहक� या आपू�तर्कतार्� के साथ हमारे कारोबारी संबंध� म�, कारोबारी उपहार या मनोरंजन क� सेवाएं देना या लेना स्वीकायर् ह�, 

बशत� �क वे उिचत, कभी-कभी एवं कम मूल्य के ह�। हम जो उपहार या मनोरंजन सेवाएं द�, उन्ह� �य �रपोट� एवं Magna के 

बहीखात� और अिभलेख� म� सटीकता एवं पारद�शर्ता से दजर् करना चािहए। 

 
बढ़ते �ए कानूनी जोिखम� के कारण, सरकारी कमर्चा�रय� के साथ �वहार म� हम सभी को िवशेष सावधानी बरतनी चािहए। 

सरकारी अिधका�रय� को उपहार या मनोरंजन देन ेके िलए िलिखत स्वीकृित क� आवश्यकता होती है। आवश्यक मंजूरी पर चचार्, 

तथा उपहार� एवं मनोरंजन के बारे म� अित�र� जानकारी उपहार एव ंमनोरंजन पर हमारी नीित म� पाई जा सकती ह।ै 

 
सवाल: हमारे एक आप�ूतर्कतार् न ेमरेी पसंदीदा टीम को चिैम्पयनिशप म� खेलत े�ए दखेन ेके िलए मझु ेहवाई या�ा का �स्ताव �दया 

ह।ै क्या यह ठीक है? 

 

जवाब: नह�, हमारे कारोबारी िनणर्य हमेशा Magna के सव��म िहत म� ही �े�रत होने चािहए। ऐसा असाधारण उपहार स्वीकार 

करन ेसे यह संदेश जाता ह ै�क हम आपू�तर्कतार् को अपन ेभावी आपू�तर् संबंधी िनणर्य� म� लाभ प�चंा सकते ह�। हम केवल ऐस े

कारोबारी उपहार या मनोरंजन सेवाए ंले सकत ेह�, जो उिचत, कभी-कभी एवं कम मूल्य के ह�। जब संदेह हो, तो कानूनी या 

अनुपालन टीम से पूछ�। 

 
सवाल: गत वष� म� एक सरकारी लेखापरीक्षक, जो मरेे �भाग का कई बार परीक्षण कर चुका ह,ै अगल ेमहीन ेिपता बनन ेवाला ह।ै म� 

उस ेउपहार म� िव्हस्क� क� एक बोतल दनेा चाहता �।ं क्या इसक� अनमुित िमलगेी? 

 

जवाब: �कसी सरकारी अिधकारी को उपहार या मनोरंजन देन ेके िलए उपहार और मनोरंजन पर हमारी नीित के अनसुार अित�र� 

सावधानी और पूवर्-अनुमोदन क� आवश्यकता होती ह।ै अिधक जानकारी के िलए, कानूनी या अनुपालन टीम से पूछ�।  
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अित�र� ससंाधन 
 

य�द हमारे पास अपनी आचार और नैितकता संिहता के बारे म� कोई �� ह� या अिधक जानकारी क� आवश्यकता ह,ै तो हम कानूनी 

या Magna क� नैितकता और कानूनी अनुपालन टीम के �कसी सदस्य से संपकर्  कर सकते ह�। अनुपालन टीम के सदस्य� क� सूची 

magna.com या MagNET पर निैतकता और काननूी अनपुालन प�ृ पर देखी जा सकती है। 

 

 

 

  

https://magna.com/
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शब्दावली 
मलू्यवान वस्त:ु यह कई अन्य चीज� के अलावा, नकद (या नकद समकक्ष, जैस ेउपहार काडर्), उपहार, डोनेशन के िलए दान, 

भोजन, या�ा �य (खच�), इव�ट के �टकट या अन्य मनोरंजन, शैिक्षक �य (खच�), छूट, एहसान, भिवष्य रोजगार के वादे या �कसी 

कंपनी के शेयर का �प ले सकता है। 

�र�त: अनुिचत भुगतान का एक �कार। �र�त �कसी �ि� को उनके �ि�गत लाभ के िलए दी जान ेवाली महत्वपूणर् वस्त ुहै, 

िजसे �कसी कायर् या िनणर्य को �भािवत करन/े�कए जान,े �ा� करन ेया बनाए रखन ेया �कसी भी �कार के लाभ �ा� करन ेके 

�यास के �प म� देखा जा सकता है।  

अनपुालन: कानून, इस संिहता और हमारी सभी नीितय� के प� और भावना का पालन करत े�ए। 

िहत� के टकराव: सामान्य तौर पर, िहत� का टकराव उस िस्थित को संद�भर्त करता है जहां हम Magna के िलए एक 

�ावसाियक िनणर्य लेन ेया �भािवत करन ेम� सक्षम होते ह�, जब�क हमारे �ि�गत िहत (या उस �ि� के िहत जो आप से 

संबंिधत ह� या �ि�गत संबंध रखते ह�) Magna से िभ� ह�। 

 
स�िलयत (या "�ीस") भुगतान: �र�त का एक �प, जो आमतौर पर िनचले स्तर के सरकारी अिधका�रय� को िनयिमत सेवाएं या 
िनधार्रण �ा� करन ेके िलए �दया जाता ह,ै िजसके िलए Magna अन्यथा कानूनी �प से हकदार होगी। 
 
अच्छा िव�ास (स�ाव): ईमानदार एवं स�े इरादे से। 

सरकारी अिधकारी सरकार, िवभाग या सावर्जिनक अंतरार्�ीय एजेन्सी का कोई अिधकारी या कमर्चारी, या सरकार, िवभाग या 

सावर्जिनक अंतरार्�ीय एजेन्सी क� ओर से आिधका�रक �प से कायर्रत कोई �ि�, तथा हमारी ���या� �ारा सरकारी कमर्चारी 

माना गया कोई �ि�। 

अदं�नी जानकारी: िनवेशक� या जनता से छुपी कोई जानकारी, जो ज्ञात होने पर, �कसी कंपनी, उसके स्टॉक या बॉण्ड के मूल्य के 

बारे म� उनक� राय को उल्लेखनीय �प से बदल देती। उदाहरण� म� कोई महत्वपूणर् अिध�हण या िवलय, व�र� �बंधन म� बदलाव, 

महत्वपूणर् मुकदमेबाजी या �म िववाद शािमल ह�। 

�ककबैक (घसू): �र�त का एक �कार िजसम� पहले से दी गई या देय रािश कारोबारी �वस्था को तेज करन ेहतेु वैयि�क पा�रतोिषक 

के �प म� लौटाई जाती ह।ै 

गटुबदंी: सरकारी कायार्लय म� िनवार्िचत �ि� सिहत तरकार के �कसी भी स्तर पर सरकारी अिधकारी/कमर्चारी, सरकारी एजेिन्सय� 

के कम� एवं कमर्चारी के साथ सं�ेषण, िजसका उ�ेश्य िनणर्य-िनधार्रण को बढ़ावा देना, िवरोध या अन्यथा �भािवत करना हो। 
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�ि�गत डेटा  �कसी पहचाने गए या पहचाने जान ेयोग्य �ि� से संबंिधत जानकारी। एक �ि� क� पहचान क� जा सकती ह,ै य�द 

उन्ह� �त्यक्ष या अ�त्यक्ष �प से पहचाना जा सकता ह,ै संदभर् से (i) एक पहचानकतार् जैस े�क उनका नाम, आईडी नंबर, या स्थान 

डेटा, या (ii) कारक जो भौितक, सामािजक या िव�ीय िववरण �� करत ेह� उन्ह�। 

�ि�गत डेटा ससंािधत करना: �ि�गत डेटा के साथ �कया गया कोई भी ऑपरेशन (संचालन), िजसम� �ि�गत डेटा एक� करना, 

�रकॉडर् करना, �विस्थत करना, संरचना करना, स्टोर करना, बदलना, उपयोग करना, खुलासा करना, िमटाना या न� करना 

शािमल ह।ै 

सबंंधी या घिन� िम�: इनम� शािमल ह�, पित-प�ी, घरेलू साथी, पु�-पु�ी, माता-िपता, दादा-दादी, पोता-पोती, भाई-बहन, चाची, 

चाचा, भांजी, भांजा, ससुराल का संबंधी, सौतेला/द�क/पालन संबंधी, आपके घर म� रहन ेवाला आपका कोई संबंधी, कोई िम�, 

िजसके साथ आप कायर्स्थल से बाहर सामािजक सरोकार रखत ेह�। 

महत्वपणूर् �िच: एक �ि� �ापार म� महत्वपूणर् िहत रखता ह ैय�द वह (i) सीधे या परोक्ष �प से �ापार के दस �ितशत (10%) या 

अिधक शेयर, संपि� या अन्य िहत� पर िनयं�ण रखता ह;ै (ii) �ापार म� अपन ेिनवल मूल्य का दस �ितशत (10%) या अिधक 

िनवेश �कया हो; (iii) �ापर म� संचालक क� भूिमका म� हो; या (iv) उसे Magna के साथ �ापार संबंध� से सीधे लाभ होता हो। 

तीसरा पक्ष (थडर् पाट�): Magna के बाहर कायर्रत कोई �ि�, संगठन या कारोबार। 

 

 
मलू �प से अिधिनयिमत: मई 1, 2016 
वतर्मान ससं्करण: मई 1, 2022 
अगली समीक्षा: Q2 2025 
�ारा जारी: आचारनीित और काननूी अनुपालन 
अनमुोदनकतार्: िनदेशक मंडल  
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